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Reportagem

Informacao publica no mundo digital

Como os Governos Fede

ral, Estaduais e Municipais estio se organizando para acessar €

para disponibilizar informacoes a partir da Lei n° 12.527

Mauricio Lima — Jomalista

Ha dois anos, o Brasil deu um grande passo
paraa consolidagao do seu regime democrati-
co. Em 18 de novembro de 2011, foi criada a Lei
no 12.527, que garante 0 acesso a informacao
sobre a gestdo publica. Um marco significativo
na democracia brasileira, que oferece aos ci-
dadaos, a imprensa, as ONGs e as associagoes
empresariais instrumentos para maior visibi-
lidade de atos governamentais que até pouco
tempo eram sigilosos e inacessiveis. Essa lei
permite desburocratizacao da informagao e
da transparéncia a informagoes de carater pu-
blico aos gastos publicos, a exemplo de arre-
cadacdo de tributos, de folhas de pagamento
de servidores, de licitagdes, de investimentos
publicos e de auditorias, entre outros.

Por sua vez, os Portais de Transparéncia tém
o objetivo de apresentar ao cidadao de que for-
ma os recursos publicos estao sendo utilizados.
Criados nas esferas federal, estadual e muni-
cipal, estao disponiveis a todos os brasileiros.
Dois anos ainda é pouco para dizer que a trans-
paréncia vingou. E, embora se possa afirmar
que esse € o caminho certo, especialistas ouvi-
dos pela Revista de Administragao Municipal
- MUNICIPIOS demonstram otimismo, porém
sinalizam longo caminho ainda a prosseguir.

Controle da Gestao Pablica

Na visio de Roberto Arraes, secretario da
Controladoria-Geral do Municipio de Recife e
do Portal da Transparéncia da Cidade, a Lei de
Acesso a Informacao (LAI) chega para transfor-
mar a Administracao Publica, para abrir as “cai-
xas pretas’, para desburocratizar a informagao
e para dar mais transparéncia ao gasto publico.
Para ele, como consequéncia imediata para 0
Governo nota-se a obrigagdo de investimentos
em tecnologia da informagao e em processos
que dao suporte a informagao. “Coma LAl aso-
ciedade passa a receber informagoes diretamen-
te da administragao publica ou por intermeédio
da imprensa, o que amplia o seu alcance pela fa-
cilidade de acesso e, consequentemente, sua ca-
pacidade formadora de opiniao. Mas, como em
todo processo de mudanga, 0 tempo contribui
para aprimora-lo e consolida-lo, incrementando
a participagao popular na gestao publica, me-
lhorando o controle do gasto publico e auxilian-
do no combate a corrupg¢ao,” define.

Ainda na avaliacao de Arraes, o olhar mais
acurado da sociedade vem exigindo cada vez
mais qualidade e resultados por parte da Ad-
ministracao Publica. O conhecimento deta-

“A parceria Estado/populacdo se
consolida, o que leva em médio
prazo a melhoras nos programas

governamentais.”

Roberto Arraes



lhado dos atos de Governo, de custos e de pro-
cessos de aquisicao e de investimentos, dota a
sociedade de uma capacidade critica, capaz de
aumentar a cobranga por resultados. “Se por
um lado a sociedade passa a exigir mais, tor-
nando mais ardua e mais instigante a tarefa
da administragao publica, por outro a mesma
sociedade passa a ter uma visao melhor da ne-
cessidade e da importancia da arrecadacao de
tributos, principal fonte de custeio e de inves-
ti_mentos publicos. A parceria Estado/popula-
Gao se consolida, o que leva em médio prazo

a melhoras nos programas governamentais,’
complementa.

Para Levi de Mello, diretor de Assuntos Juri-
dicos e Disciplinares da Corregedoria Geral da
Administracao CGA (Casa Civil) do Governo de
Sao Paulo, a sociedade brasileira ainda ndo se deu
conta da utilidade do instrumento que lhe foi
disponibilizado pela Lei de Acesso a Informagao
e a sua importancia no controle da gestao publi-
ca. Ele esclarece que alguns 6rgaos publicos vém
enfrentando dificuldades diante da lei, por causa
da resisténcia por parte de agentes publicos. Te-
mendo divulgar informagao sigilosa ou pessoal,
eles acabam por restringir indevidamente o aces-
so a informagdes publicas. “"Essas circunstancias
ja eram esperadas, pois se tratando de uma mu-
danca de cultura é normal a colidéncia das novas
ideias e conceitos com aqueles ja enraizados nao
apenas na sociedade civil como também no Po-
der Publico. A sociedade esta fazendo a sua parte,
exigindo as informacoes disponiveis. E a admi-
nistracao publica, por seu turno, esta buscandc?
atender aos anseios dos cidadaos no que tange a

"A sociedade estd fazendo a
sua parte, exigindo as informacées

disponiveis.”

Levi de Mello

transparéncia. E uma longa caminhada em prol
da transparéncia’, acrescenta.

Mudanga de Cultura

\'atz;i;lass:isal S;:;t/)li r$ac<zo, presidente do Obser-

: inga (OSM), entende que os
av apgos acontecem de forma paulatina e h4 a ne-
cessidade de uma profunda mudanca de cultura
para se sentir a efetividade da Lei de Acesso a Tn-
formagcao. Para ela, ainda h4, por parte dos gestores
publicos, o conceito arraigado no sentido de que
apos eleito o administrador nao deve mais satisfa-
cao de seus atos a populacao. “Ha uma tirania do
poder e raros sao os exemplos de administradores
transparentes que facultam acesso as informa-
¢oes. Muitas vezes, € preciso buscar auxilio em ou-
tros poderes, como é o caso do Ministério Publico
e da Camara de Vereadores, para se ter o efetivo
cumprimento das disposigoes legais. Mas penso
que isso é uma questao cultural que aos poucos vai
cedendo espago e nao ha mais como retroceder. A
cada dia, temos mais cidadaos conscientes de seus
direitos e exercendo sua cidadania.”

Fabia ressalta ainda: “Hoje, diferentemen-
te de outras épocas, a imprensa noticia casos
de corrupgao, de desvios e de desmandos na
gestao da coisa publica, prestando relevantgs
servicos de esclarecimento, encorajando os ci-
dadios comuns a sairem da posicao de meros
espectadores, passivos”.

Naopiniaode Claudio Weber Abramo, diretor
executivo da Transparéncia Brasil, a mudanga
de cultura ndo ocorre de uma hora para a outra.



Para ele, ndo se pode esperar que, subitamente,
porque existe um pedago de papel no qual se es-
creve alguma coisa, 0s 6rgaos publicos passem
a ser mais francos, mais diretos e mais rapidos
na prestagao da informagao. “Isso nao iria acon-
tecer, nao aconteceu e nao vai acontecer. Embo-
ra a regulamentacao em questdo seja condicao
necessaria para que ocorra melhor fluxo da in-
formagao, ela nio ¢, de jeito nenhum, suficiente.
Ou seja, a lei ndo garante que havera transpa-
réncia. Isso porque grande parte do processo de
divulgacao da informagao pelo Estado depende
da demanda, depende de quem pede. E quem é
que precisa pedir essa informacao? A impren-
sa, em primeiro lugar; em segundo, as ONGs, as
academias e assim vai. Esses s3o os grandes con-
sumidores de informagao e € da acao desses pro-
tagonistas que depende a resposta do Estado, do
poder publico’, elucida.

Pesquisa e Divulgacao das Informacgdes

Na apreciagao de Daniel Beltran, vice-presiden-
te da Associagao dos Arquivistas do Estado do Rio
de Janeiro, a nova lei pode identificar a elevacao do
nivel de consciéncia sobre a importancia da trans-
?aréncia, consolidando o conceito de que o sigilo
€ a excegao e Nao mais a regra. E isso se manifesta
pela quantidade de solicitagdes de informagoes.
“Em muitas discussoes que ocorrem na sociedade
sobre transparéncia no Estado, a LAI surge como
elemento garantidor da transparéncia Isso tem
inicio mais fortemente em nivel federal, que é res-
ponsavel pela iniciativa, mas a tendéncia € de capi-
larizar por Estados e por Municipios’, acredita.

Como conhecedor do acesso final a docu-
mentagao em arquivos fisicos para consulta

"
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e para pesquisa, Daniel Beltran sustenta que
muitas vezes 0 aumento no uso de informacoes
dos arquivos acaba encoberto pelo fato de as
solicitacdes entrarem e acabarem sendo regis-
tradas pelos Servigos de Informagdes ao Cida-
dao (SICs), que por sua vez coordenam 0 acesso
as informacdes, muitas delas disponiveis nos
arquivos das instituigoes. “Porém nao ha du-
vida de que a ampliagdo de consciéncia do di-
reito ao acesso provoca aumento em pesquisas
realizadas diretamente nos arquivos publicos.
O cidadao consciente de seu direito o faz valer”

Fabia dos Santos Sacco nao acredita em au-
mento de procura por parte do cidadao, sem
um processo de conscientizagao. No entanto,
salienta que as informagdes muitas vezes, ain-
da que prestadas, ndo sao claras e objetivas,
nao atendendo 2 finalidade da transparéncia.
“Posso afirmar isso a partir de experiéncias que
tenho tido a frente do Observatorio Social de
Maringa. Vezes ha em que, em atendimento a
pedido de informagdes, 0 que se vé sao respos-
tas evasivas, muitas vezes em nada relaciona-
das com os questionamentos feitos. Tal com-
portamento mostra, de certa forma, que tem
havido por parte do gestor a preocupagao com
possiveis reflexos por eventual descumprimen-
to da lei, mas que ainda ha resisténcias no sen-
tido de se cumprir a efetiva transparéncia.’

Para o desenvolvimento dos trabalhos do
Observatorio, os setores que mais sao deman-
dados sao as Secretarias da Saude e da Educa-
gao, onde se concentram a analise dos procedi-
mentos licitatérios por parte do Observatorio.
“E esses 6rgaos sao os que recebem maiores fa-
tias do or¢amento publico e, como a entidade

d uma tirania do poder e raros s@o 0s
exemplos de administradores transparentes
que facultam acesso ds informacées.”

Fabia dos Santos Sacco




nio tem pessoal suficiente para acompanhar
todos os procedimentos licitatérios abertos
pelo Municipio, passou a priorizar algumas
areas”, consolida Fabia dos Santos Sacco.

Transparéncias Ativas e Passivas

Pensando em acesso a informacao, € sabido
que, no caso da transparencia ativa, a divulgagao
dos dados ocorre por iniciativa do Poder Publi-
co, independentemente de solicitacao. Na trans-
paréncia passiva, as informagoes sao disponibi-
lizadas de acordo com os pedidos da sociedade.

Segundo Claudio Weber Abramo, muitas ve-
zes os Municipios nao tém tendéncia a nenhu-
ma direcao, no que diz respeito a transparéncia.
“E claro que nao sao todos, mas a maioria nao
tem nenhuma disposicao para divulgar infor-
macdes, seja do ponto de vistaativo - colocando
na internet uma base de dados a respeito de va-
rios aspectos da administragao -, seja do ponto
de vvista passivo, respondendo demandas.

J4 Roberto Arraes aclara que a transparén-
cia ativa deve ser cada vez mais enriquecida
para que as informagoes se tornem disponi-
veis o mais rapidamente possivel e atendam a
maioria dos anseios da populagao. Como sao
infinitas as possibilidades de informagdes, é
imprescindivel ser criativo, claro e objetivo na
apresentagao dos portais, permitindo interagao
e liberdade na formulagao das consultas. Por
outro lado, Arraes chama a atengao: como nao
se pode prever todas as informagdes almejadas,

surge a necessidade da transparéncia passiva,

“A lei ndo garante que haverd
transparéncia. Isso porque grande parte do
processo de divulgacdo da informacdo pelo
Estado depende da demanda, depende de

quem pede.”

Claudio Weber Abramo

o atendimento de demandas nao previstas no
portal. “A ideia é que o leque de informagoes
demonstrado no portal se redimensione ou se
reforme a medida que se perceba a frequéncia
de informacoes repetidas solicitadas por meio
da transparéncia passiva’, assegura. “No que
diz respeito ao Portal da Transparéncia do Re-
cife, nossos sistemas acusam indubitavelmente
maior tendéncia de acesso as informagdes por
intermédio da transparéncia ativa (visitas ao
site do portal) do que da transparéncia passiva.”

Na visiao de Daniel Beltran, a transparén-
cia ativa é uma busca pela redugao do esfor-
co do Estado em atender as demandas do ci-
dadzo pela informagao. Estabelece-se um rol
de questdes tidas como de alta demanda, en-
tre as quais licitagbes, despesas, auditorias,
contratos e convénios, e se coloca volunta-
riamente a disposi¢do no sitio eletronico
do érgao. Desta forma, o atendimento as
demandas que ndo estao nesse grande gru-
po fica reduzido, viabilizando-o inclusive
a0 cidadio. Na sua esséncia, nao existe dife-
renca entre transparéncia ativa e passiva. “A
tendéncia é que 0s 0rgaos que identifiquem
demandas por determinados grupos de in-
formacao passem a colocar tal informagao
em seu portal eletrénico, complementando
a lista de informacoes disponiveis de forma
ativa ao cidadao”

Os Desafios dos Municipios

“Os Municipios de maneira geral enfrentam
dificuldades para dar cabo das disposicoes que



tratam da transparéncia das informacoes publi-
cas. E dificil comparar os Municipios brasileiros,
mesmo no ambito de um tnico Estado, dadas as
diversidades culturais e estruturais que envolvem
a administragao de cada um daqueles entes’, ex-
plica Levi de Mello. E acrescenta: “Para aqueles
que, tal qual o Estado de Sao Paulo, ja destinavam
atengao especial as informagoes, com politica de
guarda adequada a legislacao vigente, o acesso
por parte da populagao enfrenta menos obstacu-
los, dada a facilidade na localiza¢ao da informa-
¢ao e sua consequente disponibilidade.”

Sandra Marinho, corregedora de Assuntos
Juridicos e Disciplinares da CGA, do Governo
de Sdo Paulo, afirma que, embora o programa
Transparéncia Paulista esteja aberto a qual-
quer Municipio, o foco principal, no inicio
da sua implantacao, foram os 522 Municipios
que possuem até 50 mil habitantes. Uma das
primeiras iniciativas do grupo de trabalho foi
realizar uma pesquisa junto a eles, viabilizada
pela Fundagao Seade, com ao apoio do Tribu-
nal de Contas do Estado. O resultado apontou
que 67% desses entes ndo possuiam Portal da
Transparéncia e ndo estavam atendendo 3s
exigéncias da Lei Complementar n® 131/2009.
“Até o dia 19 de junho, 252 municipios aderi-
ram ao programa, mediante convénio com o
Governo do Estado de Sao Paulo, e foram de-
senvolvidos 232 portais. A diferenca refere-se
aos municipios com mais de 50 mil habitantes,
cujos portais estao em desenvolvimento, ten-
do em vista que priorizamos no primeiro mo-
mento os menores, em funcao da data limite
de 27 de maio para adequacao a LC 131/2009.”
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O programa consiste, também, em amplas
acdes de capacitacao dos Municipios, mesmo
para os que nao aderiram ao Portal da Trans-
paréncia e independentemente da densidade
populacional. “Outro aspecto positivo do pro-
grama Transparéncia Paulista foia experiéncia
vivenciada no trabalho conjunto, envolvendo
representantes de diversos 6rgaos estaduais,
cada qual no seu ambito de competéncia, mas
unidos pelo objetivo comum de fomentar a
cultura da transparéncia e do acesso a infor-
magao nos Municipios. Nao seria possivel
alcangar resultados em tao pouco espaco de
tempo senao pelo trabalho integrado da Casa
Civil, da Corregedoria Geral da Administragao,
do Conselho de Transparéncia da Administra-
¢ao Publica, das Secretarias de Gestao Publica,
da Fazenda de Planejamento e Desenvolvi-
mento Regional, das Fundagdes Seade, Cepam
e Fundap, da Companhia de Processamento de
Dados do Estado de Sao Paulo (Prodesp) e do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo”,
conclui Sandra Marinho.

Portais de Transparéncia

Otimista, Claudio Weber Abramo sinaliza
que a disponibilidade da informacao aumen-
ta sistematicamente na esfera federal, muito
nitidamente, e nos trés poderes, nao somente
no Executivo como também no Legislativo e
no Judiciério. “A quantidade e a qualidade das
informacées veiculadas aumentaram bastan-
te. Nos Estados mais ricos, isso acontece nos
Estados mais ricos; nos mais pobres nio acon-
tece. E nos Municipios com mais dificuldade.”

“Em muitas discussées que ocorrem
na sociedade sobre transparéncia no
Estado, a LAl surge como elemento
garantidor da transparéncia.”

Daniel Beltran
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A experiéncia de Recife

De acordo com Roberto Arraes, o Portal
de Recife soma-se a outros portais, como o
do Estado de Pernambuco e o do Governo Fe-
deral. A Administragao Publica, em suas trés
esferas, apresenta a sociedade a prestacao de
contas do conjunto de sua obra. “O cidadao
pode checar e cruzar informagdes, comparar
desempenhos, custos e analisar a qualidade
da gestao. Nosso objetivo vai além do aspec-
to legal e impositivo da transparéncia: bus-
ca contribuir para o aprimoramento da visao
critica da sociedade sobre a gestao governa-
mental. Com essa finalidade, Recife dispo-
nibiliza todos os gastos publicos em tempo
real, em todos os niveis de classificagao da
despesa, de salarios de servidores a lista de
credores do municipio, demonstrando o va-
lor, a data e o servigo prestado.” E lembrou
ainda que transparéncia total diz respeito as
suas receitas, suas metas orgamentarias, seus
convénios, seus contratos, seus dados conta-
beis e seus demonstrativos fiscais.

A Experiéncia de Maringa

Na avaliacido de Fabia dos Santos Sacco,
o Observatério Social de Maringa alcangou
expressivos resultados na melhora de ges-
tao. “A grande importancia do Observatorio
é servir, ndo como modelo, mas como ins-
piragdo para as pessoas, fazendo crer que é
possivel alcangar resultados efetivos e ex-

Até o dia 19 de junho, 252 municipios
aderiram ao programa, mediante convénio
, com o Governo do Estado de Sdo Paulo, e
. foram desenvolvidos 232 portais”

Sandra Marinho

pressivos com o envolvimento de cidadaos
comuns na gestao da coisa publica.”

Fabia dos Santos Sacco vai ainda mais
longe: “Nao basta que a sociedade saia em
passeata para bradar o inconformismo ou a
indignagao com os desmandos provenientes
da corrupgao. E preciso que realizemos agdes
efetivas que tragam resultados praticos, seja
na educagao cidada de nossos jovens, ensi-
nando a importancia do voto, a fungao social
e o destino dos tributos, seja na pratica da fis-
calizagao dos gastos publicos, da atuagao dos
vereadores e do cumprimento das propostas
de campanha pelos gestores”.

A experiéncia de Sao Paulo

No caso do Estado de Sao Paulo, o Portal
da Transparéncia foi eleito, pela segunda
vez consecutiva, como o melhor no Indi-
ce de Transparéncia elaborado pela ONG
Contas Abertas, sediada em Brasilia (DF).
“A sociedade também vem descobrindo
que a internet facilita o acesso a informa-
¢oes, sendo certo que o Servigo de Infor-
macdes ao Cidadao (SIC-SP), disponivel
no endereco eletrénico www.sic.sp.gov.br,
ultrapassou, neste més de margo de 2013, a
marca dos dez mil pedidos de acesso apre-
ciados”, sublinhou Levi de Mello. O Portal
da Transparéncia foi honrado com o Pré-
mio TI & Governo 2012, conferido pela Fé-
rum Editorial.




