PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA

ESTADO DO PARANA

SAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Av. Jodo Paulino Vieira Filho, n°109 — Centro — Edificio: Monte Sinai -
Fone: (44) 3221-6400

Oficio n°® 787/2021- SAS

Ref.: Of. n° 014/2021 CGM e Of. n° 047/2021 OSM/OP
Processo n® 22.158/2021, TIPO 01

Maringa, 07 de maio de 2021.

Senhora Secretaria,

A Secretaria de Assisténcia Social — SAS, 6rgdo gestor da politica de
assisténcia social e responsavel pela politica de seguranga alimentar e nutricional no
Municipio de Maringa, vem respeitosamente apresentar as informagdes relativas aos
questionamentos realizados no Oficio supracitado.

Antes de mais nada, reitera que o processo de concessdo de beneficios,
iniciado em marco de 2020, buscou atender de forma célere aos municipes em
situacdo de vulnerabilidade social e inseguranga alimentar, situagbes geradas e/ou
agravadas pela pandemia decorrente da infecgdo humana pelo novo coranavirus —
COVID 19.

Vislumbrando o atendimento agil as familias que repentinamente
perderam ou tiveram redugdes abruptas em sua renda e, consequentemente, sua
condigdo de autossustento, por meio da Portaria n® 13/2020 — SASC foi implantado
o Auxilio-Alimentagdo, beneficio gerido pela SAS, cuja execugao contou com a
participag&o de varios atores da rede socioassistencial. E para ampliar a capacidade
de atendimento desta rede, inclusive por conta da situagéo de “lockdown” instalada
com redugdo de atendimento presencial, foi instituida a Central de Atendimento,
contando com parceria de organizagdes sociais que atuam no atendimento a
pessoas em situagdo de vulnerabilidade social cuja sua maior face € a pobreza e a
miserabilidade, nesse sentido esses atores sociais agem para minorar o sofrimento

daqueles que mais necessitam.

IIma. Senhora

Roberta Maria Barreto de Carvalho

Secretaria Municipal de Compliance e Controle Interno — SMCC
Nesta



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA

ESTADO DO PARANA

SAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Av. Jodo Paulino Vieira Filho, n°109 — Centro — Edificio: Monte Sinai -
Fone: (44) 3221-6400

Oficio n® 787/2021- SAS

Desta forma, a SAS ndo mediu esforcos para atender a demanda por
beneficios. Agiu para garantir atendimento a “quem necessita”, conforme preconiza a
Lei Organica de Assisténcia Social e da mesma forma, o Art. 6° da Constitui¢ao
Federal, que garante a alimentagéo como direito social. Neste sentido, o proposito
desta acdo extraordinaria foi assegurar protegdo primeira, ou seja, sobrevivéncia e
também contribuir para o acesso a direitos, de forma que as situagbes de
desprotegao nao fossem agravadas.

Diante do exposto explanamos quanto aos esclarecimentos solicitados no

item 04 do documento original.

A) Qual a justificativa para ndao haver discriminacdo da data de entrega do
beneficio e documento de identificagcdo dos beneficiarios em todos os
relatérios disponiveis no Portal da Transparéncia?

A relacédo disponibilizada inicialmente focou em relacionar nominalmente
os beneficiarios, além disso num primeiro momento o sistema contava apenas com o
campo relativo a data de solicitagdo do beneficio. A inclusdo da data de entrega no
Sistema de Concesséo aconteceu no final de abril, més que concentrou a maior
parte das concessées. Destaca-se que os ultimos relatérios publicizados ja possuem

maiores informacdes a respeito dos beneficiarios.

B) Qual a justificativa para nado ter disponibilizado no Portal o relatorio
contendo os beneficiarios do cartao-alimentagao?

A relacdo foi disponibilizada no mesmo arquivo das cestas basicas,
nominado como: “Beneficiarios — Cestas basicas e cartdes alimentagéo (atualizada)
(616,8 KB) 09/12/2020". Basta selecionar a aba Cartdes, no rodape da pagina,

conforme imagem abaixo:

[ Cartfies Cestas Basicas 1
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C) Qual a justificativa para que o relatério “Beneficiarios — Cesta Basica (454,3
KB) 22/03/2021” ser referente apenas ao periodo de 03/12/2020 ateé 05/02/21,
nao abrangendo as entregas anteriores?

As entregas realizadas antes desta data estéo relacionadas nos relatorios
anteriores, também disponibilizados no Portal da Transparéncia, conforme imagem
abaixo.

® Ultima Atualizagao: 12/05/2021 16:27:35

& Auxilio Alimentagao Covid-19
£ Lista de Beneficiarios do Auxilic Alimentagao
acio (atualizada)(616,8 KB)09/12/2020
ondor)(619,4 KB)09/12/2020
ncac)(582,6 KB)09/12/2020
e SASC(622,2KB)09/12/2020

mentos a

reficiarios - Cestas basicas (454,3 KB) 22/03/2021

fe e e Be Be

D) A qual periodo se refere o relatério “Beneficios — Cestas basicas e cartoes
alimentacdo a (atualizada) 616,8KB)” 09/12/20207?

O relatério em questdo contempla as solicitagbes e entregas realizadas
entre os meses de margo de 2020 a outubro de 2020. Neste arquivo, constam os

cartdes alimentacgdo e cestas basicas registrados nesse periodo.

E) Mesmo ja tendo passado mais de 6 meses da implementacdo de medidas
como a entrega das cestas basicas e cartdes alimentagao, qual a justificativa
para que até hoje ndo haja um controle adequado destas entregas
disponibilizado no Portal da Transparéncia?

De fato, ndo foi estabelecido até o momento uma periodicidade na
publicizacédo das entregas, que estavam sendo enviadas ao portal & medida que os
itens oriundos de seus respectivos processos de compra chegavam ao fim.

Com vistas a estabelecer a rotina de compartilhamento das informagoes,
publicizamos a relagdo dos demais beneficios entregues no ano de 2021,

relacionando o nome do beneficiario, seu documento de identificagéo (apenas parte
3
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dele para garantir a seguranga dos usuarios) e a data de entrega do beneficio. As

demais atualizacbes serdo realizadas quinzenalmente.

F) Apenas os supermercados Condor e Cidade Cancéo fizeram doagdes de
cestas basicas? Em caso negativo, por que apenas aparecem os relatérios de
entregas das cestas doadas por estes dois estabelecimentos?

Outras doacdes também forma encaminhadas a Secretaria para
atendimento a populagao, tais doagdes tramitaram nos meses iniciais das agoes do
Auxilio Alimentagdo e ndo contaram com registros especificos como no caso das
duas supracitadas.

Os responsaveis por encaminhar as outras doagdes foram: Super Muffato,
Associacdo dos Docentes da Universidade Estadual de Maringa, Corpo de
Bombeiros, empresarios (andnimos), pessoas fisicas (anbnimas), além do Mesa
Brasil, Nutrimilho, Receita Estadual e populagdo em geral em parceria com o
Supermercado Cidade Cangdo que destinaram géneros alimenticios para

fornecimento aos municipes atendidos pela Secretaria.

G) Por que existem pessoas identificadas com CNPJs no relatério
“Beneficiarios — Cestas basicas (454,3 KB) 22/03/2021”? As pessoas juridicas
identificadas teriam feito o encaminhamento das cestas para as pessoas
fisicas mencionadas no relatorio?

O registro de CNPJ foi um equivoco ocorrido no momento da digitagdo. O
numero refere-se ao CNPJ de entidades filantrépicas que tem como publico pessoas
em vulnerabilidade social e que foram responsaveis por atendé-las onde as cestas
eram entregues a elas mediante a assinatura de um Termo de Responsabilidade e
estas repassavam aos usudrios mediante Autodeclaragbes devidamente

preenchidas e assinadas.

H) Como foram selecionadas as empresas S.0.S Festas Maringa (CNPJ

00.104.122/0001-28), Associagdo Semeadores de Cristo (CNPJ 14.566.404/0001
4
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- 51) e CRMC - Centro de Recuperagdo Missionario de Cristo (CNPJ
17.833.04/0001-17) para receber cestas? Essas empresas receberam e
redistribuiram cestas? Essas foram as Unicas empresas que realizaram
entregas das cestas adquiridas pelo municipio de Maringa? Se nao, quais
seriam as outras e por que nao apareceram no relatério?

Assim como apresentado no item anterior, séo entidades que realizaram a
entrega das cestas de alimentos mediante apresentagao de Termo de
Responsabilidade e posterior coleta das Autodeclaragbes, preenchidas e assinadas
pelos beneficiarios que recebiam o auxilio.

Devido ao grau de vulnerabilidade que muitas familias maringaenses
passaram a se encontrar por decorréncia da pandemia a Secretaria também contou
com o apoio de Entidades Socioassistenciais, cadastradas no Conselho Municipal
de Assisténcia Social — COMAS, atendendo familias ja acompanhadas por este
rede. As entidades socioassistenciais sdo: Associacdo Norte Paranaense de
Reabilitacdo, Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Maringa,
Associagédo Cultural e Beneficente Nossa Senhora de Sido, Associagédo Cultural e
Educacéo Infantii Menino Jesus, Casa Maternal Evangélica de Maringa, Encontro
Fraterno Lins de Vasconcellos, Lar Escola Bom Samaritano, Lar Escola da Crianga
de Maringa, Legido da Boa Vontade, Recanto Espirita Somos Todos Irmaos, Servigo

de Obras Sociais e Sociedade Séao Vicente de Paulo.

I) Qual seria o CNPJ correto onde constou “291.602/0001-84” no relatdrio
“Beneficiarios — Cestas basicas (454,3 KB) 22/03/2021”7?

Ressaltamos que quanto ao CNPJ inexistente (291.602/0001-84)
realmente aconteceu um equivoco ao registrar o beneficiario, sendo que o CNPJ
correto ¢ (80.291.602/0001-84), que pertence a Entidade Lar Bom Samaritano,
responsavel por repassar a concesséo do beneficio para as familias acompanhadas.
Considerando a necessidade de agir com clareza, fizemos o levantamento dos CPFs

corretos. Conforme descritos abaixo em planilha.
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J) Favor detalhar o critério atualmente utilizado para a escolha dos
beneficiarios das cestas basicas e dos cartoes alimentacdo e a metodologia
que vem sendo utilizada na sua distribuigédo, inclusive informando de forma
detalhada como é o procedimento e critério da adogdo de cestas por meio de
pessoas juridicas e como é feito, neste caso, o controle pela PMM sobre quem
seriam os destinatarios finais do beneficio.

O Auxilio-Alimentagdo caracteriza-se como uma agdo extraordinaria,

destinada ao atendimento as familias em situacdo de vulnerabilidade social,

buscando atender ao disposto no Art. Art. 6° da Constituicdo Federal, que garante a
alimentagcé@o como direito social.

A vulnerabilidade de renda, ou seja, familias com renda per capita de ate
meio salario-minimo (R$550,01) mensal é publico elegivel aos beneficios, uma vez
que, o baixo ou nulo rendimento afeta diretamente o poder de compra destas
familias. De outra forma, a avaliagdo técnica, a escuta qualificada realizada por
profissionais do campo da assisténcia social, pode identificar beneficiarios que,
momentaneamente, demandam por estes beneficios.

Desta forma, ndo se trata de uma escolha de beneficiarios, mas sim da
avaliacao da situacdo de vulnerabilidade em que cada um se encontra, de modo a
buscar o atendimento assertivo as familias, nos termos da Resolugdo n° 24/2019 —
COMAS. E considerando a situagdo de calamidade publica, considera-se também o
disposto na Portaria n°13/2020, que estabelece a autodeclaragéo por parte do
beneficiario como uma forma desburocratizada e célere na concessdo dos
beneficios.

O atendimento as familias que tém solicitado beneficios tem se dado,
majoritariamente, através da Rede Socioassistencial. As equipes técnicas dos
servicos socioassistenciais tem atendido as familias, resguardando as condigdes
sanitarias para a prevengdo do contagio pelo novo coronavirus, e avaliado a
solicitacdo. Nesta escuta ¢ analisado a melhor forma do atendimento as

necessidades da familia.
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K) Que sejam disponibilizados no Portal da Transparéncia o relatério com
todos os beneficiarios das cestas basicas e também dos cartdes alimentagao
desde que teve inicio a acdo de distribuicdo destes beneficios no inicio da
pandemia, contendo, no minimo, a identificagao do beneficiario pelo nome e
CPF e a data de entrega do beneficio. E ainda, que estes relatérios estejam
disponibilizados em tempo real, com informagées atualizadas.

Com o intuito de estabelecer um protocolo de compartilhamento destas
informacdes, estabelecemos, portanto, um fluxo de atualizagdo quinzenal destes
relatérios, sendo o primeiro deles relativo as concessodes realizadas no ano de 2021,

ja nos modelos utilizados atualmente, compreendendo os dados solicitados.

L) Que sejam disponibilizados no Portal da Transparéncia todos os relatorios
de distribuigdo das cestas que foram doadas por terceiros desde o inicio da
pandemia, contendo também, no minimo, a identificagcao do beneficiario pelo
nome e CPF e a data de entrega do beneficio. E ainda, que estes relatorios
estejam disponibilizados em tempo real, com informag¢ées atualizadas.

As primeiras doacbes recebidas ndo contaram com registro
individualizado, apds identificagdo desta necessidade, passou a se adotar a
formalizacdo do Termo de Doagéo Sem Encargos, procedendo com sua publicizagao
e controle individual das doagdes recebidas.

Ademais, com vistas a tornar o processo mais transparente e funcional,
estabelecemos o fluxo de atualizacdes quinzenais acerca dos beneficios concedidos
nesta modalidade quando houver.

Vale ressaltar que o ano de 2020 foi atipico onde o mundo foi acometido
por uma situagéo totalmente diferente, que as perspectivas para o futuro tiveram que
ser reestruturadas, que os planejamentos sobre os servigos tiveram que ser
alterados, que os esforgos foram inicialmente para resolver os problemas da
maneira mais breve possivel, que a situagdo de vulnerabilidade aumentou de
maneira vertiginosa e ressaltamos que a SAS reforca o compromisso com O

atendimento aos usuarios da Politica de Assisténcia Social, de modo a garantir
7
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condicbes e direitos basicos de vida, além de nosso engajamento com a
transparéncia, sempre pautados nos principios que regem a administragéo publica.
Outrossim informamos que os fluxos internos passam por constantes
atualizacbes para que possam se ajustar as necessidades identificadas, ainda mais
em um momento como este gue exige respostas rapidas a populagéo.
Colocamo-nos a disposigdo para outros esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Atenciosamente,

'u_j'\m . e
Sandra a Jordao Jacovos
Secretaria Municipal de Assisténcia Social

T Josivaldo Souza Reis
Superintendente da Secretaria de Assisténcia Social

Luciana de Fatima Vidal
Gerente de Gestao SUAS

QAT Yo &l Vo
Odete Aparecida da Silva
(fjrente de Apoio as Entidades
: \
Poiodo Mlovs i/
Ctuardo Xnténio da’Silva
Agente Administrativo



