SER/OBSERVATORIO SOCIAL DE MARINGA

R: Basilio Sautchuck, 388 - CEP 87.013-190 — Maringa — PR
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Oficio n°. 053/2025 - OSM/OP Maringa, 23 de abril de 2025.

Excelentissimo Sr. Prefeito Silvio Magalhaes Barros I,

A SER/Observatoério Social de Maringa — OSM, pessoa juridica de Direito
Privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 06.161.227/0001-03, associacao civil sem
fins econbmicos e sem vinculagao politico-partidaria, que tem por missao
promover maior participacdo da Sociedade no Controle da Gestdo Publica,
visando o acompanhamento dos gastos publicos, prerrogativa prevista no
artigo 5.°, incisos XXXIIl e XXXIV da Constituicdo Federal, de acordo com a Lei
Federal n.° 12.527/2011 (LAl), art. 10, e com a Lei Organica do Municipio, art. 10,
incisos IV e V, representada neste ato por seu Presidente, que ao final
subscreve, vem, respeitosamente, a presenca de Vossa Exceléncia, apresentar
pedido de IMPUGNACAO ao Pregdo Eletronico n° 20/2025, Processo
Administrativo n°® 98/2025, nos seguintes termos:

Em 07/04/2025, a PREFEITURA DE MUNICIPAL DE MARINGA — PMM
publicou Edital de licitacdo, na modalidade de Pregao Eletronico n° 20/2025,
visando a “Contratacdo de empresa especializada e apta a prestar servicos de
INTERMEDIACAO, INTERPRETACAO e TRADUCAO de LIBRAS (Lingua Brasileira
de Sinais) para Portugués, e vice-versa, por meio de Plataforma Digital
Inteligente, conforme a sequir descreve-se em Edital, em atendimento a Secretaria
da Pessoa com Deficiéncia”. Com data de abertura prevista para 05/05/2025, o
valor maximo da contratacdo foi estimado em R$ 266.400,00 (duzentos e
sessenta e seis mil e quatrocentos reais).

Todavia, ap6s analise do referido Edital, foram identificados aspectos que
carecem de esclarecimentos, os quais, s.m.j, comprometem a efetividade do
procedimento licitatério proposto.
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1) Da auséncia de um Estudo Técnico Preliminar (ETP) e um Termo de
Referéncia (TR) consistentes:

Primeiramente, cumpre ressaltar que um dos pontos cruciais para a
fundamentacdo de qualquer processo licitatério é a elaboracdo de um Estudo
Técnico Preliminar (ETP) consistente. Tal estudo deve contemplar uma avaliagcao
detalhada do cenario atual, as necessidades especificas dos 6rgaos envolvidos,
0s requisitos técnicos necessarios, além de uma analise minuciosa das
condigdes oferecidas pelo mercado.

No entanto, da verificacdo do Edital em questdo, observou-se a falta de
dados claros que embasem a decisdo pela contratacdo de empresa
especializada para prestar servicos de intermediacao, interpretagao e tradugao
de libras (Lingua Brasileira de Sinais) para Portugués, e vice-versa, por meio de
Plataforma Digital Inteligente.

A contratac3o, segundo consta do ETP, foi justificada da seguinte forma':

21, Justificativa da necessidade

Considerando:

- A Lei Federal n® 13.146/2015 — Lei Brasileira de Inclusao, que assegura, em condigoes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia,
visando a sua inclusdo social e cidadania;

- O Decreto Federal n® 5.296/2004, em seu artigo 6% § 1, item lll, que dispbe socbre o
atendimento diferenciado a pessoa com deficiéncia auditiva, prestado por intérpretes ou pessoas
capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS;

- O Decreto Federal n® 5.626/2005 gue trata entre outros, do atendimento as pessoas surdas ou
com deficiéncia auditiva pelo Poder Plblico, empresas concessionarias e permissionarias e
orgaos da administragao plblica direta e indireta mediante contratagio de interpretes de LIBRAS
ou central de intermediagdo da comunicagac com recursos de videoconferéncia on-line e
webchat (artigo 26, §2 e 3).

Torna-se destarte necessario a contratagio de empresa especializada na prestagio de servigos
de Central de Tradugdo/Intermediacdo da Comunicagdo LIBRAS - portugués e vice-versa, por
meio de Plataforma digital inteligente, considerando todos os detalhes e apontamentos trazidos
neste Termo de Referéncia.

1 Informagdo contida em documento referente ao Estudo Técnico preliminar (ETP) Municipio de Maringd - SEI 3883581 — Processo:
01.36.00072318/2024.34.
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Ainda, a Prefeitura Municipal de Maringa apresentou a seguinte
explicagdo quanto ao item “Levantamento de Mercado”:

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

De uma maneira geral, a contratacao dos servicos é realizada através de sistema Contratual nas
licitagbes publicas, e SMJ, existe apenas uma obvia solugdo para o problema, que é a
contratacdo de empresa especializada na solucado, pois ndo ha no quadro de servidores do
municipio agentes especificos para desempenho de tais servigos.

Pois bem. A partir do acima exposto, verifica-se que, consoante a PMM, a
contratacdo é evidenciada ante a necessidade de garantir, as pessoas com
deficiéncia auditiva e surdas, o exercicio de seus direitos fundamentais,
notadamente no que se refere ao seu atendimento pelo Poder Publico. A
respeito disso, o OSM reconhece que é de fundamental importancia a
implementacao de politicas publicas que proporcionem medidas para a inclusao
social e o exercicio pleno da cidadania das pessoas surdas ou com deficiéncia
auditiva.

Todavia, da analise do Estudo Técnico Preliminar e dos demais
documentos extraidos dos autos, ndo e possivel compreender, s.m,., de que

forma a PMM chegou a conclusdo de que a Unica ou melhor forma de
implementacdo desses servicos seria por meio da contratacdo de empresa
especializada que disponha de “Plataforma Digital Inteligente”. A justificativa
apresentada ndo esclarece suficientemente os critérios técnicos ou as
alternativas consideradas que levaram a tal definicao.

Nesse sentido, a mera assertiva da necessidade de contratacdo de
empresa nos moldes especificos descritos no Edital nao &, por si s, suficiente. A
Prefeitura de Maringa fundamentou sua justificativa para o Pregao Eletrénico na
escassez de servidores qualificados para desempenhar a funcdao. Porém, é
essencial destacar que, mesmo que a solugdo pareca Obvia para a
Administracao, é imprescindivel esclarecer detalhadamente os motivos dessa
decisdo, tanto para a populagdo quanto para os potenciais licitantes. Afinal, a
simples obviedade ndo elimina a necessidade de uma avaliagdo minuciosa de
todas as opgdes disponiveis.
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Acerca disso, tem-se que a pesquisa de mercado permite uma analise
abrangente das alternativas, incluindo a avaliacdo de contratacdes similares
feitas por outros érgaos e entidades publicas. Por exemplo, no contexto das
intermediacdes, interpretacdes e tradugdes de libras, é suma importancia
considerar as diversas opcdes disponiveis, como a contratacao de intérpretes,
abertura de concurso publico destinada a tais profissionais, outros tipos de
plataformas de tradug¢des disponiveis, bem como outros servigos prestados por
empresas que nao possuem, necessariamente, uma plataforma digital
inteligente. Qual dessas opc¢des, ou, inclusive, outras, seria a mais vantajosa para
a Administracao Publica?

Da analise do mencionado Estudo Técnico Preliminar, ndo é possivel
saber essas informagdes, haja vista que, ao que parece, ao invés de analisar as
opgdes do mercado, o 6rgao publico concluiu diretamente pela necessidade de
contratacao de empresa especializada nos servicos que atendesse por meio de
“Plataforma Digital Inteligente”.

Além disso, é crucial examinar as opg¢des atualmente adotadas pelos
servicos publicos municipais e compreender o panorama geral do atendimento
e inclusdo as pessoas com deficiéncia auditiva ou surdas. Dentro de uma
categoria de servi¢o, podem existir diversas formas de prestacao, cada uma com
suas préprias vantagens e desvantagens, as quais, s.mj., ndo foram
devidamente ponderadas quando da elaboragdo do referido Estudo Técnico
Preliminar.

Diante dessas consideragdes, € imperativo enfatizar que a suposicao de
que a escolha da Administracdo parece ébvia ndo deve ser motivo para deixar
de realizar uma pesquisa de mercado aprofundada e a apresentar dados
embasados. Portanto, ao invés de confiar apenas na aparente obviedade da
solugdo, é fundamental que a Administracdo apresente dados concretos e
analises embasadas para respaldar sua escolha, buscando transparéncia e
clareza em todas as etapas da contratacao.
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Nota-se que o levantamento cuidadoso da pesquisa de mercado ndo é
apenas aconselhavel, mas também uma orientacao legal. Conforme o §1°,
incisos V e VII, do art. 18 da Lei 14.133/2021, € necessario analisar as alternativas
disponiveis e justificar técnica e economicamente a escolha da solugdo
contratada, além de descrever detalhadamente a solu¢do como um todo.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unidao orienta que a pesquisa de
mercado deve identificar as solugdes disponiveis, conhecer as condigdes usuais
de aquisicao ou execugao do objeto e permitir a equipe de planejamento avaliar
o custo-beneficio das alternativas para atender a real necessidade da
Administracdo.?

Ademais, é imprescindivel que haja embasamento técnico consistente,
incluindo dados concretos sobre a forma como é realizado o atendimento
atualmente no Municipio as pessoas com deficiéncia auditiva e surdas; se o
atendimento atualmente prestado é suficiente para atender a totalidade da
demanda, e, em caso negativo, qual a porcentagem dessa defasagem; a
quantidade de publico a ser atendida de acordo com cada Secretaria. Tais
informagdes sdo fundamentais para demonstrar a real demanda e a viabilidade
econdmica da contratagdo nos moldes previstos. No entanto, ao que tudo
indica, o ETP ndo apresenta estudos nesse sentido.

A Lei n® 14.133/2021 estabelece que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) é
a primeira etapa do planejamento de uma contratacdo, responsavel por
caracterizar o interesse publico envolvido e apontar a melhor solucao (art. 6°,
XX). Ja o art. 18, § 1°, determina que o ETP deve evidenciar o problema a ser
resolvido, avaliar a viabilidade técnica e econdmica da contratacdo e conter
elementos como a descricao da necessidade, estimativas de quantidades com
memorias de calculo, levantamento de mercado com justificativa técnica e
econdmica, e demonstrativo dos resultados pretendidos. Caso algum desses
pontos ndo seja abordado, é obrigatdria a apresentacao de justificativas (§ 2°).

Ainda em relacao ao § 19, frisa-se o inciso IV, referente a necessidade
de as estimativas das quantidades para a contratacdo estarem acompanhadas

2 Licita¢des & Contratos: Orientacdes e Jurisprudéncia do TCU / Tribunal de Contas da Unido. 52 Edic3o,
Brasilia: TCU, Secretaria-Geral da Presidéncia, 2023. Pag. 256
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de memorias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte. Nota-se,
porém, que quanto a essa quantificacdo, a PMM expds apenas o seguinte>:

)4. DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA COMO UM TODO

4.1.  Especificacao e estimativa de quantidades

Item | Codigo Descrigao Unid. |Quant.
Prestacao de Servigos - de Intermediagac em
1 | 233864 | Libras (Conforme especificagoes contidas no MENSAL| 12
termo de referéncia).

No Termo de Referéncia, a PMM apresentou a seguinte relacao:

3.1.21.3. O atendimento também serd prestado de forma remota nos loceis fisicos abaixo designados pela CONTRATANTE:
3.1.21.3.1. Unidades Basicas de Saide - Cobrindo todo o seu hordrio de funcienamento;

3.1.21.3.2. Hospitaiz e Unidades de Prontos Atendimentos de Maringd - 24h por dia;

3.1.21.3.3. Unidades dos CRAS e CREAS — Cobrindo o seu hordric de atendimento;

3.1.21.3 4. Guarda Municipal de Maringd — 24h por dia;

3.1.21.3.5. Corpo de Bombeiros - 24h por dia;

3.1.21.3.6. Samu - 24h por dia;

3.1.21.3.7. Policia Militar — 24h por dia;

3.1.21.3.8. Policia Civil - 24h por dia;

3 L2139 Alendimento administrativo s escolas do municipio - cobrindo todo o sen horno de funcionamento;
3.1.21.3.10, Praga de atendimento no Pago Municipal de Maringd ~ Cobrindo o seu horirio de fancionamento;
F1.21035. 11, Agéncia do Trabalhador — Hordrio comercial;

3.1.21.3.12. Espagos Culturais — Atendimento administrativo,;

3.1.21.3.13. Maringa Previdéncia — Hordrio comercial;

3.1.21.3.14. Procon = Horano comercial;

3 Informagdo contida em documento referente ao Estudo Técnico preliminar (ETP) Municipio de Maringa - SEl 3883581 —
Processo: 01.36.00072318/2024.34.
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3.1.21.3:15. Conselhos Tutelares — 24h por dia;
3.1.21.3.16. Terminal Intermodal - Atendimento admimstrativo ao passe livre - Hordrio Comercial;
3.1.21.3.17. Secretarias Municipais e suas unidades, durante o horério de funcionamento;

3.1.21.4. Todos os pontos de atendimentos presenciais serdo devidamente sinalizados, indicando a existéncia do servigo de
Intermediagio da Comunicagio em Libras naquela unidade de atendimente presencial, O8 sendimentos serdo limitados o 40
homas de consumo mensais.

Ademais, o mencionado documento determinou:

3.1.1.3. A solug@o deve ser suportada por infraestrutura humana, hardware e software providos pela CONTRATADA,
estando apta a funcionar integralmente no regime de 24 horas por 7 dias (24h x 7d), propiciando aos cidaddos surdos
acessa-la sempre que necessario (conceito At Anytime from Anywhere).

Contudo, da analise dos documentos encartados ao processo licitatorio,
ao que parece, nao foi possivel localizar qualquer documento que demonstre de
que modo a PMM concluiu pela necessidade do quantitativo de 40 horas
mensais.

Nesse contexto, a Administracao deixou de justificar tal quantidade, nao
sendo possivel compreender os critérios e metodologias utilizados para
determinar tal estimativa. Afinal, como saber se 40 horas de servicos ao més

seriam suficientes, ultrapassariam ou, ainda, deixariam de atender a quantidade

necessaria de pessoas com deficiéncia auditiva ou surdas nos servicos publicos

prestados por todas as Secretarias do Municipio? Como foi possivel chegar a

esse numero? Qual a guantidade de pessoas com deficiéncia auditiva ou surdas

que sdo atendidas pelos servicos publicos municipais atualmente? Se foi

realizada pesquisa, por gqual razdo ndo foi anexa ao processo do SEI? Tais

perguntas ficam sem respostas, uma vez que a justificativa é vaga, portanto, nao
é compreensivel qual a relagdo do quantitativo estipulado com as reais
necessidades da Administracao.

Alias, considerando que o proprio Edital prevé a disponibilidade de
tempo integral de atendimento da empresa a ser contratada, ou seja, 24/7, o
gue aconteceria caso algum usuario precisasse utilizar os servicos apds

extrapolado esse quantitativo de 40 horas ao més? O cidaddo ficaria sem

atendimento? Ou seria realizado um aditivo ao contrato, prevendo o aumento
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das horas de atendimento? Ou, ainda, diversamente, o Edital previu o limite

apenas para os atendimentos presenciais, nos locais acima mencionados, de

forma que, nas demais situacoes, o consumo pela prestacdo dos servicos nao

seria contabilizado, permanecendo a prestacdo constante de forma 24/7?

Novamente, todos esses sdo questionamentos pertinentes quanto ao
planejamento da contratacao, os quais, diante da leitura do Edital e dos
documentos acostados aos autos SEI, ficam sem respostas, o que, s.m.j., pode
gerar interpretacdes ambiguas.

Nesse cenario, chama a atencdo o fato de o Termo de Referéncia
estabelecer que a empresa contratada devera manter disponibilidade para
atendimento em regime de 24 horas por dia, sete dias por semana (24/7), ao
mesmo tempo em que limita a contratacdo a apenas 40 horas mensais de
servigo. A coexisténcia desses dois parametros, aparentemente contraditérios,
sem qualquer demonstracao nos autos de estudo técnico ou levantamento que
fundamente tal escolha, reforca a auséncia de congruéncia no planejamento da
contratacao.

Diante de tais apontamentos, surgem, ainda, novas duvidas,
notadamente no que se refere ao acompanhamento e fiscalizagdo da execugao
contratual por parte do fiscal do contrato. Considerando que ndo é possivel
compreender, ao certo, como deverdo ser realizados tais servigos, o que, de
fato, o fiscal devera levar em conta quando da fiscalizagdo? A quais pontos o

fiscal devera se atentar para cobrar a correta execugdo da empresa contratada?
Nota-se que a discrepancia das informacdes apresentadas ao longo dos
documentos encartados ao processo licitatoério, s.m.., pode dificultar a
fiscalizagdo dos servigos por parte do fiscal do contrato.

Ressalta-se, ainda, que em que pese a existéncia de um mapeamento da
populagdo com deficiéncia em andamento para a elaboracdo de politicas
publicas, nota-se que, smj. tal levantamento teve inicio no dia 10/04/2025,

conforme informacdes divulgadas pela prépria PMM*:

4 https://www.maringa.pr.gov.br/noticia/40302
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Prefeitura realiza mapeamento da populagao com deficiéncia para
entender necessidades e elaborar politicas publicas

O levantamento tem o objetivo de melhorar qualidade de vida das pessoas com deficiéncia e a acessibilidade na
cidade

Apurou-se, portanto, que, s.m,., qualquer levantamento sobre a
quantidade da populacao que precisaria dos servigos a serem contratados teve
inicio mais de dez meses ap0s a abertura do processo licitatorio, o qual teve sua
fase preparatoria iniciada em 27/05/2024:

Lista de Protocolos (73 registros):

™ Documento / Processo | | Tipo de Documento | | Data do Documento | | Data de Registo

3883397 T fecbeimte M 2710512024 27/05/2024
Eletrdnico

3976629 QOrcamento 1 12/06/2024 12/06/2024
3976630 Orcamento 2 12/06/2024 12/06/2024
3976628 Orcamento 2 12/06/2024 12/06/2024

B 3883581 Estude Técnice Preliminar (Geral) 12/06/2024 12/06/2024
3887029 Temo de Referéncia 13/06/2024 13/06/2024
3975641 Planilha de Formacéio Precos 13/06/2024 13/06/2024

Diante disso, a falta de informacbes claras sobre a definicdio do
quantitativo de horas, somada a aparente auséncia de estudos atualizados
sobre a demanda local, pode gerar duvidas quanto a fundamentacdo adotada
no processo licitatorio.

Sendo assim, nota-se que é indispensavel uma fase interna robusta, na
qual a Administracdo Publica assegure a especificagdo de quantidades
compativeis com as necessidades reais. Este procedimento nao apenas fortalece
a integridade do processo licitatorio, mas também garante a conformidade com
os principios legais estabelecidos.

Salienta-se, outrossim, que, conforme explanado anteriormente, eventual
incompatibilidade entre o quantitativo de horas contratado e a real demanda
do Municipio pode, de forma ainda mais preocupante, resultar em situaces de
desigualdade no acesso aos servigos.
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A vista disso, ao promover uma analise mais criteriosa das reais
necessidades do Municipio e das solu¢cdes disponiveis no mercado, a
Administracao amplia suas possibilidades de contratacdo, podendo identificar
alternativas mais eficientes, econdmicas e inclusivas. Isso contribui para uma
politica publica mais justa, acessivel e efetiva no atendimento a populacao surda
ou com deficiéncia auditiva, a quem os mencionados servigos serdao destinados.

2) Dos orcamentos

Verifica-se que, na fase de pesquisa de precos, a PMM solicitou
or¢amento as seguintes empresas:

e Associacado Amigos Metroviarios dos Excepcionais - AME (CNPJ
64.917.818/0001-56) — Plataforma de Atendimento em Lingua de Sinais
ICOM (SEI 5355235):

© Proposta Comercial e

DESCRICAQ

Central de LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) - Ate 40 R$19.440,00 / mensal
horas/més

Condigoes de pagamento
s Essaproposta évdlida por 60 dias da data de recebimento.

s Os pregos acima serdo reajustados apos o periodo de 12 meses (doze meses), mediante a
aplicacgdo da variagdo do IPC(FIPE.
« Condigoes de pagamento: 30 ddl

Essa _empresa, cotada pela PMM, é capaz de atender a todas as
exigéncias previstas em Edital?
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¢ Mais Social - Acessibilidade e Inclusao (CNPJ 23.712.930/0001-73) (SElI
5355395):

A empresa, Mais Social - Acessibilidade e Incluséo, estabelecida na Alameda Santos n® 1165
— Cerqueira Cesar — 5P - 014198-002, e-mail: mais social@hotmail. com, inserita no CNPJ
sob n° 23.712.930/0001-73 pelo presente, propde o fornecimento de servigos de
INTERMEDIACAQ DE LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) por meio de plataforma
digital via website ou dispositivo méveis (smartphone, tablet e outros) para 40 horas
mensais.:

OBJETO:

Servigos de INTERMEDIAGAO DE LIBRAS (Lingua Brasilsira de Sinais) por meio de plataforma
digital via website ou dispositivo méveis (smartphone, tablet e oufros) para 40 horas mensais

Qte horas Vir hora Vir mensal Vir anual

40 RS 540,00 RS 21.600,00 R$ 259.200,00

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 dias corridos contados a partir da data da apresentagao
da Proposta.

Essa empresa, cotada pela PMM, é capaz de atender a todas as

exigéncias previstas em Edital?

e Centro de Documentacao e Informacdo da Pessoa com Deficiéncia
Rui Bianchi do Nascimento — CEDIPOD (CNPJ 64.049.653/0001-48) (SEI
5355251):

A empresa CEDIPOD — Centro de Documentacdo e Informacdao do Portador de Deficiéncia
Rui Bianchi do Nascimento, estabelecida na rua Pinto Gongalves n2 58 — Perdizes — 05005-010 —
Sdo Paulo - SP, e-mail: cedipod012@gmail.com, inscrita no CNPJ sob n2 64.049.653/0001-48, pelo
presente, propde o fornecimento, conforme solicitado:

OBIJETO: Contratacdo de servico de empresa especializada na prestacdo de servicos de
INTERMEDIACAO DE LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) por meio de plataforma digital
via website ou dispositivo moveis (smartphone, tablet e outros) para 40 horas mensais.

PLANILHA DE ITENS

Item Descrigdo Peridiocidade Quant Prego Unit. RS | Total mensal

1 |Servigos de intermediacdo em LIBRAS mensal 40 horas / més 639,00 25.560,00

Essa empresa, cotada pela PMM, é capaz de atender a todas as

exigéncias previstas em Edital?
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No que diz respeito a fase interna da licitacdo, especialmente quanto a
pesquisa de pregos realizada pela Administragdo, é necessario destacar a
relevancia dessa etapa para a conformidade legal e a eficiéncia da contratacao.
A pesquisa de precos € o alicerce da estimativa de custos da contratagao e, por
isso, deve refletir com exatiddo as necessidades da Administracdo, bem como
considerar as condicOes reais praticadas no mercado.

Nesse sentido, é imprescindivel que a Prefeitura de Maringa, ao adotar os
orcamentos apresentados por trés empresas, possa afirmar, com seguranca, que
tais cotacOes sdo plenamente compativeis com o objeto pretendido no edital.

Ou seja, que essas empresas, de fato, tenham capacidade técnica e operacional
de fornecer os servigos nos moldes exigidos, como a disponibilidade para
atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana, por meio de plataforma
digital, com intérpretes qualificados, conforme estabelecido no Termo de
Referéncia.

Acerca disso, caso as empresas as quais a PMM solicitou orcamento nao
sejam capazes de atender a todas as exigéncias previstas em Edital, s.mj., os
orcamentos, igualmente, nao serdo compativeis tanto com o servico idealizado
pela PMM quanto com a realidade de mercado.

Caso contrario,b ha o risco de a estimativa de pregos estar
subdimensionada ou descolada da realidade do mercado, o que pode
comprometer ndo apenas a selecao de propostas viaveis, mas também a propria
execucdo do contrato. Por isso, € importante que haja justificativas claras e
documentadas sobre como se chegou aos valores estimados, com a
demonstracdo de que as empresas pesquisadas atendem, de fato, todas as

exigéncias do edital.

Além disso, é necessario cuidado redobrado para que essa selecdo de
orcamentos ndo represente, ainda que de forma néo intencional, uma restricao
indevida a ampla concorréncia ou, até mesmo, um possivel direcionamento do
certame. A afericdo da legitimidade dos orcamentos apresentados — no sentido
de representarem fornecedores efetivamente aptos a execucao do objeto — €
essencial para assegurar o equilibrio e a lisura do procedimento.
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Ressalta-se, por fim, que o processo de contratacdo em analise teve inicio
ainda no ano de 2024, sob a gestao municipal anterior. Assim, a atual gestao,
responsavel pela publicacdo do edital do Pregdo Eletronico n° 20/2025, tem a
oportunidade de revisar e aprimorar as etapas anteriores, com especial atengao
a fase interna de planejamento e formacado dos pregos, garantindo, com isso,
que a licitacdo seja conduzida de forma integra, transparente e plenamente
alinhada ao interesse publico.

3) Conclusao

O planejamento da licitacao é obscuro e ndo pode prosperar nos termos
em que se apresenta. Este fato, somado as demais deficiéncias apontadas, torna
imprescindivel a revisdo completa do edital e a adocao de medidas corretivas
para garantir a integridade e a legalidade do procedimento licitatorio.

Reitera-se que o OSM nado é contrario a contratacdo de empresa que
auxilie na implementagao de politicas publicas que proporcionem medidas para
a inclusdo social e o exercicio pleno da cidadania das pessoas surdas ou com
deficiéncia auditiva. No entanto, ressalta a necessidade premente de que, ao
realizar tal contratacdo pela primeira vez, sejam rigorosamente elaborados o
ETP, o Termo de Referéncia e o Planejamento da licitagdo, com absoluta
transparéncia e integridade. Os apontamentos feitos pelo OSM evidenciam que
ha ainda muito a ser aprimorado para garantir que a licitacdo seja conduzida
com eficiéncia e exceléncia, dignas do servigo em questao.

Em sintese, é fundamental que a Prefeitura de Maringd observe
integralmente as diretrizes legais e os principios que regem a contratagao
publica, especialmente no que se refere ao bom planejamento, a motivacao e a
justificativa técnica das decisdes adotadas, de modo a assegurar a legalidade, a
economicidade e, ainda, a equidade no acesso aos servicos publicos.

A luz de todo o exposto, e considerando, ainda:

Pagina 13 de 15




SER/OBSERVATORIO SOCIAL DE MARINGA

R: Basilio Sautchuck, 388 - CEP 87.013-190 — Maringa — PR

observatorio@cidadaniafiscal.org.br ()h,qervat(‘nr iﬂ
Fone: (44) 3025'1282 SOCIAL DE MARINGA

A) Que o objetivo da atuagdo do OSM é sempre fomentar a observancia
a Lei e a todos os Principios da Administragdo, especialmente na
Transparéncia e Eficiéncia na correta aplicacao dos recursos publicos;

B) Que se trata de primeira licitaggo da PMM para prestacao desses
Servicos;

C) Que a licitagao referente ao PE n® 020/2025 podera servir de modelo
para futuras contrata¢des para o mesmo objeto;

D) Que se trata de licitacdo cujo valor maximo é de R$ 266.400,00
(duzentos e sessenta e seis mil e quatrocentos reais);

E) A auséncia de um Estudo Técnico Preliminar (ETP) e um Termo de
Referéncia (TR) consistentes;

F) Que nao foi possivel compreender de qual forma a PMM chegou ao
quantitativo previsto em Edital;

G) A auséncia de estudos evidentes acerca das reais necessidades da
PMM,;

H) Que é de suma importancia que sejam adotados critérios claros e
objetivos que possibilitem a fiscalizagdo dos servigos por parte do
fiscal do contrato;

I) Que as empresas pesquisadas para compor a estimativa de precos
precisam ser capazes de atender plenamente as exigéncias do Edital;

J) Que é responsabilidade da Administracdo garantir que os orcamentos
coletados reflitam, de forma fidedigna, solu¢cbes compativeis com as
exigéncias previstas em edital, a fim de assegurar a legitimidade da
estimativa de pregos e evitar possiveis restricdes indevidas a ampla
concorréncia;

K) Que o mencionado processo licitatorio teve inicio na gestao
municipal anterior, sendo possivel que a atual gestdo adote meios
para aprimora-lo.

Solicita-se a IMPUGNAGAO do Edital do PE 020/2025, eis que em ofensa
aos Principios da Transparéncia, Economicidade e Eficiéncia.
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Certos de que estamos colaborando com um Pais mais justo e consciente
dos deveres do Estado para com seus cidadaos, colocamo-nos a disposicao
para esclarecimentos que se fizerem necessarios. Destaca-se que o prazo de
resposta é de até 03 (trés) dias, conforme previsto no artigo 164, paragrafo
Unico, da Lei 14.133/2021.

Atenciosamente,
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Recibo Eletronico de Protocolo - 5944900

Usuario Externo (signatario): Antonio Sergio Longhini
Data e Horario: 23/04/2025 09:19:04
Tipo de Peticionamento: Processo Novo

Numero do Processo: 01.17.00060765/2025.47
Interessados:

SER - SOCIEDADE ETICAMENTE RESPONSAVEL

Protocolos dos Documentos (Numero SEI):

- Documento Principal:

- Oficio Impugnagéo PE 020-25 - servigos libras 5944899

O Usuério Externo acima identificado foi previamente avisado que o peticionamento importa na aceitagéo dos
termos e condigdes que regem o processo eletrdnico, além do disposto no credenciamento prévio, e na assinatura
dos documentos nato-digitais e declaragao de que sao auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e
administrativamente pelo uso indevido. Ainda, foi avisado que os niveis de acesso indicados para os documentos
estariam condicionados a analise por servidor publico, que podera altera-los a qualquer momento sem necessidade
de prévio aviso, e de que séo de sua exclusiva responsabilidade:

a conformidade entre os dados informados e os documentos;

a conservagao dos originais em papel de documentos digitalizados até que decaia o direito de revisdo dos
atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados para qualquer tipo de
conferéncia;

a realizagédo por meio eletrénico de todos os atos e comunicagdes processuais com o préprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada;

a observancia de que os atos processuais se consideram realizados no dia e hora do recebimento pelo SEl,
considerando-se tempestivos os praticados até as 23h59min59s do ultimo dia do prazo, considerado sempre
o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre;

a consulta periddica ao SEl, a fim de verificar o recebimento de intimagdes eletronicas.

A existéncia deste Recibo, do processo e dos documentos acima indicados pode ser conferida no Portal na Internet
do(a) Prefeitura do Municipio de Maringa.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA
Secretaria Municipal de Compliance e Controle
Superintendéncia da Secretaria de Compliance e Controle
Nucleo de Coordenadoria da Compliance
Av. XV de Novembro, 701, 2° Andar - Bairro Centro, Maringa/PR,
CEP 87013-230 Telefone: (44) 3221-7259 - www2.maringa.pr.gov.br

DESPACHO

Processo n? 01.17.00060765/2025.47

Prezado(a), bom dia!

Segue para analise e providéncias!

Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por Juliana Belato Alves, Auxiliar Administrativo, em
23/04/2025, as 09:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na Medida

Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de julho de
2020.

il
SeI ¢
assinatura
eletrbnica

https:/sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
5944962 e o codigo CRC 7BE8BCF16.

Referéncia: Processo n® 01.17.00060765/2025.47 SEI n? 5944962



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARINGA
Secretaria Municipal de Logistica e Compras
Superintendéncia da Secretaria de Logistica e Compras
Diretoria de Licitacoes
Geréncia de Licitacoes
Av. Rebougas, n° 200, - Bairro Zona 10, Maring&a/PR,

CEP 87030-410 Telefone: (44) 3127-7100 - www2.maringa.pr.gov.br

NOTA DE SUSPENSAO DE LICITACAO

COMUNICAMOS que estd SUSPENSO por prazo indeterminado, o PREGAO ELETRONICO ne.
020/2025-PMM, que tem por objeto a "Contratacdo de empresa especializada e apta a prestar
servicos de INTERMEDIACAO, INTERPRETACAO e TRADUCAO de LIBRAS (Lingua Brasileira
de Sinais) para Portugués, e vice-versa, por meio de Plataforma Digital Inteligente, conforme a
seguir descreve-se neste Edital, em atendimento a Secretaria da Pessoa com Deficiéncia", por
solicitacdo da Secretaria Municipal de Pessoa com Deficiéncia, conforme Despacho (SEI n®
5980973) e Despacho (SEI n° 5979037).

Documento assinado eletronicamente por Nelcina Jorgina Gomes Mattje, Diretor (a) de
Licitagoes, em 28/04/2025, as 16:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento na
Medida Proviséria n® 2200-2, de 24 de agosto de 2001 e Decreto Municipal n® 871, de 7 de
julho de 2020.

il
SeI o
assinatura
| eletrénica

https://sei.maringa.pr.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador
5981091 e o codigo CRC BEF52365.

Referéncia: Processo n® 01.36.00072318/2024.34 SEI n? 5981091



Certidao de Intimacao Cumprida - 5984867

Tipo de Destinatario: Pessoa Fisica
Destinatario: Antonio Sergio Longhini
Tipo de Intimacéo: Concluséo de Processo Administrativo
Documento Principal da Intimacao: Despacho (5944962)
- Anexos: Anexo SEI_5981091_Nota_de_Suspensao_de_Licitacao
(5983869)
Data de Expedicao da Intimacao: 29/04/2025 08:57:25
Tipo de Cumprimento da Intimacao: Consulta Direta
Data do Cumprimento: 29/04/2025
Usuario Responsavel pelo Cumprimento: Antonio Sergio Longhini

Esta Certidao formaliza o cumprimento da intimagéo eletrénica referente aos dados acima, observado o seguinte:

« O Tipo de Cumprimento "Consulta Direta" indica que o "Destinatério” realizou a consulta aos documentos da
intimagao diretamente no sistema antes do término do Prazo T4cito para intimagéo.

o O Prazo T4cito para intimagao é definido conforme normativo aplicavel ao 6rgao, em que, a partir da
"Data de Expedigao da Intimagao”, o Destinatario possui o referido prazo para consultar os
documentos diretamente no sistema, sob pena de ser considerado automaticamente intimado na data
de término desse prazo.

« O Tipo de Cumprimento "Por Decurso do Prazo Técito" indica que n&o ocorreu a mencionada consulta aos
documentos da intimagéao diretamente no sistema, situagéo na qual a Certidao é gerada automaticamente na
data de término desse prazo.

o No caso do Prazo Tacito terminar em dia nio Util, a geragao automatica da Certidao ocorrera somente
no primeiro dia 0til seguinte.

o Conforme regras de contagem de prazo processual e normas afetas a processo eletrdnico, tanto no Prazo
Tacito para intimagdo como nos possiveis prazos externos para Peticionamento de Resposta:

o sempre é excluido da contagem o dia do come¢o e incluido o do vencimento;

o 0 dia do comego e o do vencimento hunca ocorrem em dia n&o Util, prorrogando-o para o primeiro dia
Gtil seguinte;

o aconsulta a intimacao ocorrida em dia ndo Util tem a correspondente data apresentada em linha
separada, sendo a "Data do Cumprimento" a do primeiro dia util seguinte.

o Para todos os efeitos legais, somente apos a geragao da presente Certidao e com base exclusivamente na
"Data do Cumprimento" é que o Destinatario, ou a Pessoa Juridica ou Fisica por ele representada, é
considerado efetivamente intimado e sao iniciados os possiveis prazos externos para Peticionamento de
Resposta.

o Caso a intimacao se dirija a Pessoa Juridica, ela sera considerada efetivamente intimada na "Data do
Cumprimento" correspondente a primeira Certidao gerada referente a Usuario Externo que possua
poderes de representacao.



